儿童早期发展信息管理系统技术服务需求书

1、 采购项目基本信息
项目名称：儿童早期发展信息管理系统技术服务
采购方式：询价采购
服务期限：3年
服务时间：签订合同后10日内完成部署并提供技术服务
采购预算：54000元
项目地点：仲恺高新区人民医院
二、采购项目需求清单
	序号
	项目名称
	数量
	单位
	预算价（元）
	备注

	1
	儿童早期发展信息管理系统技术服务
	3
	年
	54000
	[bookmark: _GoBack]按年度付款



三、采购项目技术参数及要求
	一、儿童早期发展信息管理系统

	（一）档案管理
	1.档案添加/修改：支持多种方式建档，如：从HIS获取、自助建档、录入建档等。

	
	2.档案信息：支持从医院HIS等系统获取详尽的档案信息。有高危因素的高危儿标记显示，早产儿、低出生体重专案自动建立。

	（二）生长发育管理
	1.生长发育信息添加/修改：支持接入电子秤，从电子秤获取测量数据。

	
	2.生长发育信息：自动进行评价，评价标准内置6种（WHO2006标准差法，WHO2006百分位法，2005中国九市百分位，09妇幼司标准差，中国7岁以下儿童2023版标准差法、中国7岁以下儿童2023版百分位法），支持早产儿周龄评价，评价标准fenton。曲线图自动生成。

	
	3.报告支持免打印，以图片形式下发到手机端。

	（三）体检管理
	1.采用具有自主知识产权的类Word电子病历编辑器来进行病历书写和保存，可增加、删除、编辑其中的任意内容，可增加图片、表格等，同时也可以将常用的内容做成结构化元素快速的下拉选择，自动生成等，使医护操作更加便捷。

	
	2.可内置各种检查病历模板，如视力，听力，口腔，专案管理病历等。

	
	3.自定义模板：支持用户编辑制作电子病历模板。

	
	4.报告可下发手机端查看。

	
	5.异常检查信息自动提醒建立，并推送至医生端。

	
	6.客户端支持多台部署，数据实时传输，所有端口信息共享，报告免打印。

	（四）高危专案管理
	1.高危专案添加/修改：常见专案自动建立（如早产、营养性疾病类），专案随访记录自动由检查生成，节省专案随访记录维护时间。

	
	2.高危提醒：支持高危提醒自动发送到微信端。

	（五）测评管理
	1.测评工具（测评结果获取）：内置常用测评量表，提供详细的测评报告和指导。问卷类测评可下发微信端家长自助填写。

	
	2.测评报告：支持根据测评结果生成测评报告、编辑测评结论、编辑测评指导意见；支持测评报告打印；支持测评报告发送到微信端。

	（六）营养管理
	1.支持膳食调查，分析，自动获取报告，并支持报告下发。

	
	2.支持个性化自主定制食谱。

	（七）检验检查信息管理
	支持与LIS，PACS等系统对接，可直接在系统查看检验、超声等检验检查数据，并插入病历。

	（八）报表管理
	报表数据：通过儿早数据库数据形成数据报表，包括档案统计、就诊统计、高危统计、测评统计、专案统计、医生工作量、测量工作量、测评工作量等。

	（九）院外管理
	1.提醒功能：可以对常规检查，高危专案儿童进行体检提醒，提醒方式通过微信提醒。同时医院可以对一些活动进行通知。

	
	2.预约管理：医院可以使用该功能进行预约项设置和安排，预约记录查询，取消等操作。

	
	3.诊室语音叫号功能。

	
	4.测评下发记录，未提交可二次提醒家长提交测评结果。

	
	5.报告下发记录，记录未下发给微信端的报告或测评结果，支持批量下发。

	二、微信公众号

	（一）医院管理
	医院二维码管理：支持为医院生成独立二维码。家长可通过扫描医院的二维码，实现微信号与医院的绑定。

	（二）就诊服务
	1.自助建档：支持家长通过手机自助录入；支持儿童信息从医生端获取档案并绑定到微信公众号；支持通过微信编号查询到儿童微信档案，并绑定给亲属的微信号。

	
	2.添加养育记录：家长可自助填写养育情况，医生检查时自动刷新该内容，医生参考对家长做出养育指导。

	（三）自助测评
	测评答卷：支持家长通过手机自助答题；支持将答题结果回传给医生端，并形成测评结果和测评报告。

	（四）活动预约、排号
	1.儿早活动、课程预约：支持家长通过手机预约活动、课程等。

	
	2.自助分诊：支持家长通过手机自助对项目或诊室进行取号。

	（五）体检报告
	1.体检报告：支持家长通过手机接收并查看医生端下发给家长端的报告。

	
	2.体检报告信息：支持家长通过手机查询报告，报告类型包括：生长发育报告、电子病历、体检报告、测评报告等。

	（六）科室介绍
	1.科室介绍：支持家长通过手机查看医院科室的介绍。

	
	2.专家介绍：支持家长通过手机查看医院专家列表以及专家详细介绍。

	
	3.业务介绍：支持家长通过手机查看科室所开展业务详情介绍。

	（七）在线问诊
	支持医院的医生入驻，为辖区家长开展线上答疑问诊。

	（八）健康讲堂
	1.医院可以上传健康宣教内容，供家长阅读学习。

	
	2.平台支持定期发布专家讲课内容，向家长宣传保健知识。

	三、其他技术参数

	（一）其他参数
	1.saas模式，方便系统的运营维护。

	
	2.通过国家信息安全等级保护二级以上认证，使医院的数据信息得到更好的安全防护。

	
	3.项目含软硬件接口费及第三方接口费。
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（一）报价要求：
本项目作为一个整体，供应商必须对本项目作整体报价响应，不得分拆报价。
本次报价为响应供应商参与本项目报价的所有费用以及完成本采购项目需求一览表要求的服务项目工作的一切费用。
报价以人民币为货币单位。
（二）服务时间：
签订合同后，成交供应商应立即安排实施项目，10个日历日内完成部署，并提供技术服务。
（三）验收要求：
1.成交供应商所提供软件和硬件的功能配置及参数必须完全符合本合同的参数。质量符合国家、行业有关标准。
2.验收应在双方共同参与下进行，验收按国家有关的规定、规范进行。
3.成交供应商保证合同项下提供的货物（或者软件）不侵犯任何第三方的知识产权。否则，成交供应商须承担对第三方的侵权责任并承担因此而发生的所有费用。
（四）付款方式：
按年度支付合同款。成交供应商出具当年度技术服务报告及合法有效完整的完税发票凭证进行支付结算。
支付方式为银行转账支付。
（五）违约责任：
1.乙方提供的货物和服务不符合本合同规定的，甲方有权拒收，并且乙方须向甲方支付本合同总价5%的违约金。
2.乙方未能按本合同规定的交货时间提供服务，从逾期之日起每日按本合同总价3‰的金额向甲方支付违约金；逾期15日以上的，甲方有权终止合同，由此造成的甲方经济损失由乙方承担。
3.甲方无正当理由拒收货物或服务，到期拒付款项的，甲方向乙方支付本合同总价5%的违约金。
4.其他违约责任按《中华人民共和国民法典》处理。

